一、IE8 兼容性视图设置：
1、工具——兼容性视图设置
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2、确认添加此网站内容为“shnu.edu.cn”，单击“添加”按钮
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3、添加后的状态如下图所示，之后单击“关闭”，并重启浏览器。
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二、IE11兼容性视图设置：
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图标，选择“兼容性视图设置”
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2、确认添加此网站内容为“shnu.edu.cn”，单击“添加”按钮
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3、添加后的状态如下图所示，之后单击“关闭”，并重启浏览器。
备注：其他版本IE浏览器设置与上述方式类似。上海师范大学南大之星档案管理系统仅支持Windows系统自带的Internet Explorer浏览器（即IE浏览器），并请确保在兼容性模式下访问使用（每台电脑仅第一次访问时需要进行上述兼容性设置）。使用其他任何第三方浏览器（如360浏览器、搜狗浏览器、火狐浏览器等等）均可能无法正常使用本系统。
